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L’Organismo Nazionale Bilaterale dei Servizi Integrati (di seguito ONBSI), con sede legale a Roma in Via 

Livenza, 7, è l’ente bilaterale costituito da ANIP CONFINDUSTRIA, LEGACOOP PRODUZIONE E SERVIZI, 

CONFCOOPERATIVE LAVORO E SERVIZI, AGCI SERVIZI, UNIONSERVIZI CONFAPI e dalle Associazioni 

ad essa aderenti e da FILCAMS-CGIL, FISASCAT-CISL e UILTRASPORTI-UIL, per promuovere attività in 

materia di occupazione, mercato del lavoro, formazione e qualificazione professionali, ovvero delegate dalla 

legge alle parti sociali.

0.   PREMESSA

Il Bando ha l’obiettivo di supportare i lavoratori in questa fase di difficoltà causate dalla diffusione sul territorio 

italiano del COVID-19 “Coronavirus” che, direttamente e indirettamente, sta causando diversi disagi alle 

famiglie impegnate a portare avanti i normali carichi lavorativi in concomitanza con le esigenze educative 

della prole e le possibili esigenze sanitarie dei membri, anche anziani e/o non autosufficienti, della famiglia.

1.	 FINALITÀ DEL BANDO

Il presente Bando finanzia l’erogazione di un trattamento straordinario, avente natura socio-sanitaria e 

conciliativa, legato alla emergenza COVID-19.

Più precisamente, tale trattamento potrà essere richiesto da tutti coloro che alla data della richiesta siano 

regolarmente iscritti ad ONBSI e abbiano maturato un’anzianità contributiva di mesi 12, per le finalità qui di 

seguito elencate:

•	 sussidio per natalità;

•	 asili nido; 

•	 borse di studio e somme erogate a fini di studio a favore di figlio/i e/o familiari a carico;

•	 scuole materne: iscrizione e/o rette mensili per scuola materna pubblica o privata;

•	 trasporto scolastico, rimborso di somme destinate alle gite didattiche, alle visite d’istruzione ed alle altre 

iniziative incluse nei piani di offerta formativa scolastica;

2.	 TIPOLOGIA ED OBIETTIVI DEGLI INTERVENTI FINANZIATI
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Di seguito si cita il principale quadro normativo di riferimento del presente Bando:

•	 Dlgs n.101/2018, Disposizioni per l’adeguamento della normativa nazionale alle disposizioni del regolamento 

(UE) 2016/679 del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei 

dati personali (GU Serie Generale n.205 del 04-09-2018);

•	 Regolamento UE per la Protezione dei dati 2016/679 (‘GDPR’);

•	 Legge n. 27 del 24 aprile 2020 di “Conversione in Legge, con modificazioni del Decreto Legge 17 marzo 2020 

n. 18 recante Misure di potenziamento del servizio sanitario nazionale e di sostegno economico per famiglie, 

lavoratori e imprese connesse all’emergenza epidemiologica da COVID-19. Proroga dei termini per l’adozione 

di decreti legislativi”;

•	 Decreto Legge 19 maggio 2020, n. 34, recante “Misure urgenti in materia di salute, sostegno al lavoro e 

all’economia, nonché di politiche sociali connesse all’emergenza epidemiologica da COVID-19”.

•	 Per quanto concerne invece la regolamentazione interna di ONBSI si richiama l’attenzione sulle disposizioni 

contenute nei seguenti documenti, presenti sul sito dell’ente:

•	 Statuto di ONBSI;

•	 CCNL del 31 maggio 2011.

3.	 QUADRO NORMATIVO DI RIFERIMENTO

La disponibilità finanziaria del presente Bando per la realizzazione degli interventi finanziati ammonta a 

complessivi euro 5.000.000,00 (cinquemilioni/00).

4.	 DISPONIBILITÀ FINANZIARIA E AMMONTARE PER SINGOLO RICHIEDENTE

•	 servizi di baby-sitting: corrispettivo corrisposto a baby sitter; 

•	 rette scolastiche, tasse universitarie e libri di testo scolastici e universitari, ivi compresi materiali per la Didattica 

a Distanza;

•	 centri estivi e invernali, ludoteche; 

•	 sussidio per mensa scolastica dei figli; 

•	 sussidio per assistenza familiare nei confronti degli anziani e/o dei soggetti non autosufficienti;

•	 contributo per sostegno ai lavoratori affetti da malattie particolarmente gravi.
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Tale disponibilità finanziaria è a carattere nazionale.

Tale misura, denominata INDENNITÀ EMERGENZIALE DI CONCILIAZIONE per la copertura del rischio 

sociale, familiare ed educativo viene riconosciuta quale prestazione una tantum, di ammontare massimo pari ad 

euro 200, da corrispondersi a carico di ONBSI.

Tale somma potrà essere richiesta ed utilizzata dall’iscritto per una o più delle finalità individuate al precedente 

punto 2, secondo quanto precisato al successivo punto 6, fino all’ammontare massimo pari ad euro 200. 

L’accesso all’INDENNITÀ EMERGENZIALE DI CONCILIAZIONE avverrà fino a esaurimento delle risorse, 

nell’ordine in cui perverranno le richieste degli iscritti e comunque non oltre il 31 dicembre 2022.

Possono presentare domanda di ammissione alla INDENNITÀ EMERGENZIALE DI CONCILIAZIONE 

dell’ONBSI tutti coloro che:

•	 alla data della richiesta siano regolarmente iscritti ad ONBSI e abbiano maturato un’anzianità contributiva di 

mesi 12; 

•	 per una delle finalità di cui al precedente punto 2;

•	 non siano operanti in territori dove è costituito un Ente Territoriale (OBSI) che ha deliberato di adottare in 

autonomia iniziative sul territorio di competenza.

5.	 SOGGETTI RICHIEDENTI 

Di seguito si illustra il contenuto delle singole misure, per le quali è possibile presentare la richiesta 

dell’INDENNITÀ EMERGENZIALE DI CONCILIAZIONE. 

Si rammenta che l’iscritto può presentare la richiesta per una o più delle misure finanziate sotto elencate.

ONBSI erogherà l’importo massimo di euro 200.

6.	 MISURE FINANZIATE
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Documenti richiesti 
•	 autocertificazione dello stato di famiglia (nel caso di figli/o conviventi/e);

•	 autocertificazione di nascita del figli/o (nel caso di figli/o non conviventi/e).

6.1.	 SUSSIDIO PER NATALITÀ 

Contenuto 
ONBSI erogherà euro 200 per la 

nascita di uno o più figli dell’iscritto, 

dal 01/01/2020 al 31/12/2022.

Destinatario 
Iscritto con figli/o legittimi/o o naturali/e (sia 

a carico che non a carico, sia conviventi/e che 

non conviventi/e), nati/o dal 01/01/2020 al 

31/12/2022.

6.2.	ASILI NIDO 

Contenuto 
ONBSI rimborserà i costi di asili 

nido, pubblici o privati, italiani 

o stranieri, relativi ad uno o più 

figli, dell’iscritto, sostenuti dal 

01/01/2020 al 31/12/2022.

Destinatario 
Iscritto con figli/o, legittimi/o o naturali/e (sia 

a carico che non a carico, sia conviventi/e che 

non conviventi/e), frequentanti/e l’asilo nido, sia 

pubblico che privato, italiano o straniero.

Documenti richiesti 
•	 autocertificazione dello stato di famiglia (nel caso di figli/o conviventi/e);

•	 autocertificazione di nascita del figli/o (nel caso di figli/o non conviventi/e); 

•	 copia della/e ricevuta/e di pagamento dell’iscrizione e/o delle rette periodiche (per i pagamenti 

effettuati dal 01/01/2020 al 31/12/2022).
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6.3.	BORSE DI STUDIO E SOMME EROGATE A FINI DI STUDIO

Documenti richiesti 
•	 autocertificazione dello stato di famiglia (nel caso di figli/o conviventi/e);

•	 autocertificazione di nascita del figli/o (nel caso di figli/o non conviventi/e); 

•	 copia della/e ricevuta/e di pagamento dell’iscrizione e/o delle rette periodiche (per i pagamenti 

effettuati dal 01/01/2020 al 31/12/2022).

Contenuto 
ONBSI erogherà euro 200,00 per uno 

o più figli dell’iscritto, che frequenta 

scuole di ogni ordine e grado, e/o 

università, sia pubbliche che private, 

italiane o straniere, dal 01/01/2020 al 

31/12/2022.

Destinatario 
Iscritto con figli/o, legittimi/o o naturali/e 

(sia a carico che non a carico, sia 

conviventi/e che non conviventi/e), 

frequentanti/e scuole di ogni ordine e 

grado, e/o università, sia pubbliche che 

private, italiane o straniere.

6.4.	SCUOLE MATERNE

Documenti richiesti 
•	 autocertificazione dello stato di famiglia (nel caso di figli/o conviventi/e);

•	 autocertificazione di nascita del figli/o (nel caso di figli/o non conviventi/e); 

•	 copia della/e ricevuta/e di pagamento dell’iscrizione e/o delle rette periodiche (per i pagamenti 

effettuati dal 01/01/2020 al 31/12/2022).

Contenuto 
ONBSI erogherà euro 200,00 per uno 

o più figli dell’iscritto, che frequenta la 

scuola materna, sia pubblica che privata, 

italiana o straniera, dal 01/01/2020 al 

31/12/2022.

Destinatario 
Iscritto con figli/o, legittimi/o o naturali/o 

(sia a carico che non a carico, sia 

conviventi/e che non conviventi/e), 

frequentanti/e la scuola materna, sia 

pubblica che privata, italiana o straniera.
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6.5.	TRASPORTO SCOLASTICO, RIMBORSO DI SOMME DESTINATE 

ALLE GITE DIDATTICHE, ALLE VISITE D’ISTRUZIONE ED ALLE ALTRE 

INIZIATIVE INCLUSE NEI PIANI DI OFFERTA FORMATIVA SCOLASTICA

6.6.	SERVIZI DI BABY-SITTING

Contenuto 
ONBSI rimborserà i costi relativi al trasporto 

scolastico, alle gite didattiche alle visite di 

istruzione, anche all’estero, ed alle altre iniziative 

incluse nei piani di offerta scolastica, sostenuti 

dall’iscritto dal 01/01/2020 al 31/12/2022, per 

uno o più figli, frequentanti scuole di ogni ordine e 

grado, sia pubbliche che private, italiane o straniere.

Destinatario 
Iscritto con figli/o, legittimi/o o 

naturali/e (sia a carico che non a 

carico, sia conviventi/e che non 

conviventi/e), frequentanti/e 

scuole di ogni ordine e grado, 

e/o università, sia pubbliche 

che private, italiane o straniere.

Documenti richiesti 
•	 autocertificazione dello stato di famiglia (nel caso di figli/o conviventi/e);

•	 autocertificazione di nascita del figli/o (nel caso di figli/o non conviventi/e); 

•	 copia della/e ricevuta/e per i pagamenti effettuati dal 01/01/2020 al 31/12/2022.

Contenuto 
ONBSI rimborserà i costi relativi al 

servizio di baby sitting relativo ad 

uno o più figli dell’iscritto, di età 

non superiore a cinque anni. 

Destinatario 
Iscritto con figli/o, legittimi/o o naturali/e (sia a 

carico che non a carico, sia conviventi/e che non 

conviventi/e), che ha sostenuto spese di baby 

sitting per figli/o di età non superiore a cinque anni.

Documenti richiesti 
•	 autocertificazione dello stato di famiglia (nel caso di figli/o conviventi/e);

•	 autocertificazione di nascita del figli/o (nel caso di figli/o non conviventi/e); 

•	 copia della/e ricevuta/e per i pagamenti effettuati dal 01/01/2020 al 31/12/2022.
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6.7.	 RETTE SCOLASTICHE, TASSE UNIVERSITARIE E LIBRI DI TESTO SCOLASTICI 

E UNIVERSITARI, IVI COMPRESI MATERIALI PER LA DIDATTICA A DISTANZA

Contenuto 
ONBSI rimborserà i costi relativi alle rette scolastiche, 

alle tasse universitarie ed ai libri di testo, ivi compresi 

i materiali per la didattica a distanza (ad esempio 

computer, smartphone, tablet, videocamere, microfoni, 

stampanti, software, ecc.), con riferimento ad uno o più 

figli dell’iscritto, frequentanti scuole di ogni ordine e 

grado, sia pubbliche che private, italiane o straniere.

Destinatario 
Iscritto con figli/o, legittimi/o o 

naturali/e (sia a carico che non a 

carico, sia conviventi/e che non 

conviventi/e), frequentanti/e 

scuole di ogni ordine e grado, 

e/o università, sia pubbliche 

che private, italiane o straniere.

Documenti richiesti 
•	 autocertificazione dello stato di famiglia (nel caso di figli/o conviventi/e);

•	 autocertificazione di nascita del figli/o (nel caso di figli/o non conviventi/e); 

•	 copia della/e ricevuta/e per i pagamenti effettuati dal 01/01/2020 al 31/12/2022.

Contenuto 
ONBSI rimborserà i costi relativi alle 

spese di iscrizione ed alle rette di centri, 

estivi e invernali, e ludoteche, con 

riferimento ad uno o più figli dell’iscritto, 

di età non superiore a dodici anni.  

Destinatario 
Iscritto con figli/o, legittimi/o o naturali/e 

(sia a carico che non a carico, sia 

conviventi/e che non conviventi/e), che 

ha sostenuto spese per centri, estivi e 

invernali, e ludoteche per figli/o di età non 

superiore a dodici anni.

Documenti richiesti 
•	 autocertificazione dello stato di famiglia (nel caso di figli/o conviventi/e);

•	 autocertificazione di nascita del figli/o (nel caso di figli/o non conviventi/e); 

•	 copia della/e ricevuta/e per i pagamenti effettuati dal 01/01/2020 al 31/12/2022.

6.8.	CENTRI, ESTIVI E INVERNALI, E LUDOTECHE
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6.9.	SUSSIDIO PER MENSA SCOLASTICA DEI FIGLI

6.10.	 SUSSIDIO PER ASSISTENZA FAMILIARE NEI CONFRONTI DEGLI  

ANZIANI E/O DEI SOGGETTI NON AUTOSUFFICIENTI

Documenti richiesti 
•	 autocertificazione dello stato di famiglia (nel caso di figli/o conviventi/e);

•	 autocertificazione di nascita del figli/o (nel caso di figli/o non conviventi/e); 

•	 copia della/e ricevuta/e per i pagamenti effettuati dal 01/01/2020 al 31/12/2022.

Contenuto 
ONBSI rimborserà i costi relativi 

alle spese per la mensa scolastica, 

con riferimento ad uno o più figli 

dell’iscritto. 

Destinatario 
Iscritto con figli/o, legittimi/o o naturali/e (sia 

a carico che non a carico, sia conviventi/e che 

non conviventi/e), che ha sostenuto spese per 

la mensa scolastica. 

Contenuto 
ONBSI rimborserà i costi relativi a tutte le spese sostenute 

dall’iscritto connesse all’assistenza familiare nei confronti dei 

familiari, anziani e/o non autosufficienti (ad esempio, le spese 

per visite domiciliari, infermieri, badanti ed altri soggetti 

impiegati nell’assistenza domiciliare, medicinali, materiali 

e strumenti sanitari utilizzati nell’assistenza familiare quali 

bombole di ossigeno e saturimetri, ecc.), a proprio carico. 

Destinatario 
Iscritto, che ha a suo 

carico familiari che 

abbiano compiuto 

i 70 anni di età e/o 

non autosufficienti,  

conviventi o meno con 

l’iscritto medesimo.

Documenti richiesti 
•	 autocertificazione dello stato di famiglia (nel caso di familiari/e conviventi/e);

•	 dichiarazione che il/i familiare/i è/sono a carico (nel caso di familiari/e non conviventi/e); 

•	 documentazione comprovante l’età del/i familiare/i e/o lo stato di non autosufficienza: 

•	 copia della/e ricevuta/e per i pagamenti effettuati dal 01/01/2020 al 31/12/2022.
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Contenuto 
ONBSI rimborserà i costi relativi a tutte le spese (ad 

esempio per visite domiciliari e/o specialistiche, 

medicinali, materiali e strumenti sanitari, costi di 

ricovero e degenza, ecc.). sostenute dall’iscritto in 

relazione ad una sua malattia di durata superiore a 5 

giorni oppure nel caso in cui sia risultato positivo al 

COVID-19, oppure qualora l’iscritto sia stato sottoposto 

ad un periodo di quarantena con sorveglianza attiva o 

in permanenza domiciliare. 

Destinatario 
Iscritto con malattia di 

durata superiore a 5 

giorni, oppure risultato 

positivo al COVID-19, op-

pure sottoposto ad un 

periodo di quarantena 

con sorveglianza attiva  

o in permanenza domicili-

are.

Documenti richiesti 
•	 documentazione comprovante la natura e la durata della malattia o della quarantena;

•	 copia della/e ricevuta/e per i pagamenti effettuati dal 01/01/2020 al 31/12/2022.

6.11.	CONTRIBUTO PER SOSTEGNO AI LAVORATORI AFFETTI DA  

MALATTIE PARTICOLARMENTE GRAVI

•	 Per accelerare il processo di erogazione delle somme, l’iscritto potrà, nell’inserire la richiesta sul software 

applicativo, compilare un’apposita autodichiarazione, impegnandosi a fornire, su richiesta di ONBSI, la 

documentazione comprovante: 

	» il possesso dei requisiti per beneficiare dell’INDENNITÀ EMERGENZIALE DI CONCILIAZIONE; 

	» la natura e l’ammontare delle spese sostenute.

7.	 DOCUMENTAZIONE DA PRODURRE

Le domande dovranno pervenire all’ente esclusivamente attraverso il portale SIONBSI nell’area riservata del 

lavoratore iscritto a partire da 01/11/2020 e non oltre il 31 dicembre 2022 utilizzando il link dell’area riservata 

del portale ONBSI all’indirizzo www.onbsi.it.

8.	 MODALITÀ DI ACCESSO AL SOFTWARE APPLICATIVO
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I dati, gli elementi ed ogni altra informazione acquisita in sede di richiesta dell’INDENNITÀ EMERGENZIALE 

DI CONCILIAZIONE e delle relativa documentazione probatoria in merito alla natura ed all’entità della/e 

spesa/e sostenuta/e sono acquisiti ed utilizzati da ONBSI solo ai fini della partecipazione al presente Bando, 

per la valutazione delle domande, l’erogazione delle somme e le eventuali verifiche dell’Amministrazione 

finanziaria ai sensi della normativa vigente, garantendone l’assoluta sicurezza e riservatezza in sede di 

trattamento con i sistemi informatici e cartacei. Con l’invio della richiesta dell’indennità gli iscritti esprimono il 

loro consenso al predetto trattamento.

L’informativa sulla privacy policy è pubblicata sul sito di ONBSI www.onbsi.it.

Il Titolare del trattamento è il ONBSI, con sede operativa a Roma in Via Livenza, 7.

9.	 RISERVATEZZA
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